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1 INLEDNING

Memo Comai ar en totallésning for integration mellan anvandare och administrator.
Meddelanden hanteras mellan webbldsare och mobiltelefon i dubbelriktad kommunikation.
Systemet ar inte beroende av specifika mobiltelefonioperatorer. Varje enhet/komponent ar
sjalvgaende i respektive delsystem.

Anvandaren lagger sjalv eller tillsammans med sin administratoér in paminnelser i Memo
Comais kalender pa webben. Varje moment gors stegvis. Mobiltelefonen uppdaterar via
datastrommar automatiskt (eller manuellt) paminnelserna som ldggs in i programvaran i
mobiltelefonen.

Nér tiden ar inne for en paminnelse sa vibrerar mobiltelefonen och det ljuder en signal
(signalen kan stangas av). Det kommer fram en bild och/eller text i och lagger sig framst i
mobiltelefonens display. Anvdandaren bekraftar och da avslutas signalen och paminnelsen
blir avbockad. Om anvandaren sa onskar ar det mojligt sanda ett SMS till en annan
mobiltelefon (t.ex. anhoérig) om anvandaren inte skulle bekrafta paminnelsen. Det kan dven
sandas ett SMS om anvandaren bekraftar.

Vid utford eller e utftrd
paminnelse sands SMS
till annan mobiltelefon

Mobiltelefonen uppdaterar paminnelserna fran Memo
Comai™ kalendern. Uppdateringen sker automatiskt
och/eller manuellt via datastrémmar.



1.1 TERMINOLOGI

e Administrator — Den person som har behdrigheter att administrera systemet.

e Anvandare — Den person som har Memo Comai som ett hjadlpmedel och har tillgang
till en kalender.

e Kompatibla mobiltelefoner — De mobiltelefoner som programvaran ar anpassad till
(aktuell lista 6ver mobiltelefoner finns pa www.comai.se).

1.2 TEKNISK KRAVSPECIFIKATION

Memo Comai ar endast kompatibel till utvalda mobiltelefonmodeller. Aktuell lista dver
kompatibla modeller finns pa www.comai.se.

Memo Comai kan nas via en PC som har en webbuppkoppling via memo.comai.se (OBS skriv
inte www fore).

1.3 BEHORIGHETER

Memo Comai ar uppbyggd sa att det finns tva behorigheter; Administratér och Anvéndare.

e Administrator - Administratoren har inte tillgang till nagon egen kalender men har
behorighet att skapa fler anvandare och kan anpassa Memo Comai utifran
anvandarens behov. T.ex. genom att lagga in bilder i den personliga bildbanken.
Administratoren kan vara t.ex. en arbetsterapeut, pedagog, boendestodjare eller
anhorig. Administratéren har ett unikt anvandarnamn och I6senord. Administratéren
kan ta del av anvandarens kalender.

e Anvdndare - Anvandaren ar den person som anvander Memo Comai som hjalpmedel
i det dagliga livet och har saledes tillgang till kalendern och kan lagga in paminnelser,
checklista och fritext. Anvandaren har ett unikt anvandarnamn och I6senord. Utifran
formaga kan anvandaren dven ha tillgang till bilder och mottagarlistor.

Exempel: Memo Comai kan anvédndas som ett enskilt hjéilomedel fér en anvédndare som har
en hég funktionsférmdga. DG har anvéndaren tillgang till samtliga behérighetsnivder. Denne
kan da ldgga in sina bilder, Idgga information kring om det ska sdndas paminnelser via SMS
till annan mobiltelefon, besluta om det skall vara en statisk eller dynamisk kalender, etc.



1.4 START

Ga in pa webbsidan memo.comai.se. OBS! Skriv endast “memo.comai.se” i adressfaltet, dvs.

inte www fore.

1.4.1 GRUNDINSTALLNING | BROWSERN

For att fa en optimal storlek pa bildutférandet pa datorns bildskdarm sa kan man vilja
textstorlek i browsern. Detta gér man genom att valja Visa i menyn och darefter Textstorlek.
Om funktioner ligger utanfor bilden och man maste scrolla for att se hela bilden bor
textstorleken dndras sa att allt far plats i bildskarmen.
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1.4.2 NAVIGERING | MEMO COMAI
Man anvander foljande “knappar” for att navigera i Memo Comai.

For att stega sig till nasta sida klickar du pa den orangefargade pilen med texten Ndsta steg.

For att ta ett steg bakat klickar man pa den orange fargade pilen med texten Bakadt.

For att bekrafta klickar man pa den gréna knappen med texten OK.

For att ta bort en paminnelse klickar man pa den réda knappen med texten Ta bort.

For att ga mellan manaderna klickar du pa den orangefargade pilen med texten féregdende

mdnad respektive ndsta mdnad.



For att fortydliga de olika momenten och forenkla navigeringen | Memo Comai visas de olika
momenten i texten under anvandarens namn. Det steg man star vid ar fetare an ovriga steg.

Mottagar-
lista

Bertil Bertilsson
Skapa mottagarlista - Mottagare - Paminnelsetext - Mottagare - Paminnelsetext - Summeringssida

1.4.3 HJALP

Om man behoéver hjalp med nagot sa kan man alltid klicka pa fragetecknet langst ut till hoger
for information om den sida som man star pa. Vissa browsrar gor att informationstexten kan
bli genomskinligt. Det ar inget fel pa programvaran Memo Comai detta styrs av
internetbrowsern.

Logga In

Vid fragetecknet finns en kortfattad instruktion éver den aktuella sidan.

1.4.3 ANVANDAREN LOGGAR IN

Pa startsidan sa skrivs Anvandarens Anvédndarnamn och Lésenord. Var noga med att skriva
exakt enligt instruktionen som medfdljde vid leveransen. Det gar att andra anvandarnamn
och l6senord senare.

memao.
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1.5 ANVANDARVILLKOR

Anvandarvillkoren bor accepteras av anvandaren for att Memo Comai tjansten ska starta.
Genom att ldsa igenom anvandarvillkoren och klicka pa knappen Accepterar sa startas
programmet. Det ar endast vid det forsta tillfallet Memo Comai startas som
anvandarvillkoren maste accepteras.



2 FLIKEN KALENDER

N&r anvandaren starta Memo Comai kommer han/hon direkt till kalendern. Vid fliken
kalender sa finns kalenderns manadsvy. Den visar den inloggade anvdandarens namn och
aktuell manad. Andvandaren kan ga framat och bakat manadsvis med pilarna Féregaende
mdnad och Nédsta manad. Dagens datum ar orangefargat.
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Vid val av datum sa klickar man pa 6nskat datum och det blir da en orange ram runt detta.

Genom att klicka pa den orangefargade pilen med texten Ndsta steg, gar man vidare till
nasta steg.
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3 FLIKEN BILDER

Anvandaren viljer de bilder som denne ska ha tillgang till forsta gangen nar Memo Comai
startas. Anvandaren kan sedan sjalv lagga till och ta bort bilder som finns i den befintliga
bildbanken.

For att valja bilder klickar man pa fliken Bilder. Anvandaren véljer de bilder som denne
onskar genom att klick pa de dem. Det ar dven majligt att klicka i rutan under bilden och dar
blir det da en bock for vald bild. Nar anvdandaren har valt bilder sa lagger sig de valda
bilderna under det orangea strecket. Om anvandaren dnskar ta bort bilden, sa markeras den.
Da forsvinner bocken och bilden fran raden under det orangea strecket. Nar anvandaren har
valt fardigt sa klickar denne pa den gréna knappen med texten OK, da sparas alla valda bilder
och man kommer ater till manadsvyn.
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4 FLIKEN MOTTAGARLISTA

Mottagarlistan fylls endast i om nagon mottagare, t.ex. anhorig, ska ha nagon SMS-
paminnelse om anvandaren bekraftar en paminnelse eller inte bekraftar en paminnelse.

e Ej utford paminnelse — SMS sands till en annan mobiltelefon nar anvandaren inte har
bekridiftat, dvs. tryckt pa knappen pa mobiltelefonen.

e Utford paminnelse — SMS sénds till en annan mobiltelefon ndr anvandaren har
bekridiftat, dvs. tryckt pa knappen pa mobiltelefonen.

e Kombination — Det ar mojligt att kombinera dessa tva funktioner sa mottagaren bade
far ett SMS, om anvandaren inte ha bekraftat, och ett SMS, om anvédndaren har
bekraftat.

4.1 SKAPA MOTTAGARLISTA

Om anvandaren har behdrighet sa kan denne skapa nya listor och redigera redan inlagda

listor. Har valjer anvandaren om mottagaren skall fa information om Ej utférd paminnelse
eller Utférd paminnelse. For att skapa en mottagarlista klickar man pa knappen Skapa ny

mottagarlista.

Mottagar-
lista

Bertil Bertilsson

[val Lista v| [__Skapa ny mottagariista___]

Anvandaren bestammer forst Namn pé ny mottagarlista och valjer darefter den typ av
funktion man 6nskar koppla till listan, dvs. bockar i om det ska sandas SMS till mottagaren
om anvandaren vid Ej utférd padminnelse eller Utférd pdminnelse. Man gar vidare till nasta
steg genom att klicka pa den orangefargade pilen langst ner till hoger Ndsta steg.

Mottagar-
lista
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